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Pagină lăsată
goală intenţionat



 
MANAGER DE PROIECT 

CLARIFICĂRI CONCEPTUALE 
 

Managerul de proiect este considerat principalul 
factor de absorbţie eficientă a fondurilor comunitare. 
Ocupaţia Manager Proiect  este în mod concret prestată de 
toate persoanele care au responsabilitatea de a realiza şi 
implementa proiecte la nivel operaţional, atât cu finanţare 
internă, externă, publică sau privată.  

 
Standardul ocupaţional Manager proiect se aplică la toate 

sectoarele social-economice, în care activităţile se concep şi se derulează pe 
baza unor proiecte de diferite mărimi şi complexităţi, indiferent de sursa 
de finanţare, beneficiar, sau organizaţia care implementează proiectul: 
proiecte de dezvoltare organizaţională sau locală, finanţate din fonduri 
proprii,guvernamentale, comunitare/ internaţionale, de tip fonduri 
structurale, Leonardo da Vinci, Erasmus, programe-cadru de cercetare-
dezvoltare ş.a.  

(SO- Manager de proiect). 
 
Proiect, program, propunere de finanţare. 

Delimitări conceptuale 
 

Termenul “proiect” reprezintă un grup de activităţi 
pentru realizarea unui scop într-un cadru de timp stabilit, iar 
cel de “program” – o serie de proiecte ale căror obiective 
contribuie împreună la îndeplinirea unui obiectiv general 
comun, la nivel de sector, ţară sau la nivel multi-naţional 
(Enterprize 2006). Propunerea de finanţare (cererea de 
finanţare) reprezintă formularul  împreună cu documentaţia 
aferentă, realizat în funcţie de criteriile specifice ale unui 
finanţator şi destinat obţinerii fondurilor necesare 
implementării unui proiect. 
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O altă acepţiune (Cojocaru 2006:73-76) corelează 
termenul de proiect cu etapa de proiectare şi deci cu 
elaborarea unui program şi termenul de program cu 
implementarea acesteia. Şi în acest caz, cererea de finanţare, 
se referă la documentele aferente proiectului care sunt 
trimise finanţatorului în scopul obţinerii fondurilor necesare 
implementării proiectului. 

 
Specificităţi ale proiectelor în contextul 

managementului prin proiecte 
 

Proiectul este o secvenţă bine definită de paşi sau 
activităţi ce presupune un început şi un sfârşit clar definite. 
Parcurgerea paşilor proiectului au în vederea îndeplinirea 
unor obiective specifice, măsurabile, abordabile, realizabile 
în timp (SMART). Proiectele sunt structurate astfel încât să 
utilizeze eficient  resursele umane, de timp şi financiare care 
au fost alocate în mod special în vederea realizării 
activităţilor pe proiect.  

Rezultatele proiectului sunt unice, corelate cu 
obiectivele generale şi cu propriile standarde de calitate şi 
performanţă. Finalizarea proiectului impune existenţa unei 
plus valori, a unei valori nou create şi pe deplin finalizate. 
Proiectele urmăresc un plan, au o abordare organizată 
pentru a satisface obiectivele stabilite. Un proiect implică o 
echipă care să-l ducă la final.  

Scopul proiectului este rezolvarea unei probleme 
identificate 

Definit uneori ca un ţel, o stare dorită, stadiul în care 
va ajunge problema (MTS) scopul unui proiect răspunde în 
general la întrebarea ce problemă dorim să rezolvăm, ameliorăm, ce 
situaţie dorim să înbunătăţim. O definiţie clară şi realistă a 
scopului proiectului, care trebuie să implice, întotdeauna, 
beneficii durabile pentru grupul(urile) ţintă (Enterprize 
2006: 2). 
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Scopul indică stadiul în care va ajunge problema. El trebuie să 
indice rezolvarea problemei pentru care se elaborează proiectul de 
intervenţie. Enunţul scopului trebuie să fie clar şi concis şi se referă la 
valori generale (de exemplu, respectarea drepturilor omului, egalitatea 
şanselor în obţinerea drepturilor etc.) (Cojocaru 2003). 

Managementul prin proiecte, consideră Marius 
Romaşcanu, “este un sistem de management cu o durată de 
utilizare limitată, prin intermediul căruia se facilitează 
rezolvarea unor probleme complexe, cu caracter inovaţional, 
de către specialişti cu pregătire eterogenă, constituiţi 
temporar într-o reţea organizatorică paralelă cu structura 
organizatorică formală“.  

Scopul proiectului se referă în general la o situaţie a 
Grupului sau grupurilor ţintă. Astfel universitarul ieşean 
Ştefan Cojocaru consideră că: «Scopul proiectului se referă 
la populaţia ţintă, iar obiectivele sunt specifice grupului 
ţintă. De exemplu, scopul unui proiect ar putea fi 
“reducerea numărului de şomeri din judeţul Iaşi”, iar unul 
dintre obiective pentru grupul selectat ar putea fi exprimat 
astfel: “integrarea socio-profesională a tinerilor din judeţul 
Iaşi care au absolvit Facultatea de Mecanică în anul 2001” 
(2003:74).  

 
Grupul țintă 
 
Esenţial este ca proiectele sau programele să fie 

concepute pentru a trata problemele reale cu care se 
confruntă grupurile ţintă şi beneficiarii finali, în aşa fel încât 
să răspundă nevoilor şi intereselor acestora, consideră 
autorii Manualului de Managementul Ciclului de Proiect 2003. 

 
Grupul(urile) ţintă reprezintă grupul/entitatea care 

va fi afectată pozitiv de proiect şi în funcţie de care este 
definit scopul proiectului. 
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Populaţia ţintă este populaţia căreia i se adresează proiectul (de 
exemplu şomerii, familiile sărace, copiii instituţionalizaţi, persoanele 
dependente de alcool etc).  

Grupul ţintă reprezintă doar o parte a unei populaţii ţintă care 
este selectat în funcţie de anumite criterii: 

- răspândire geografică, vârstă, sex etc. Dacă selectăm un grup 
ţintă din populaţiile care au fost exemplificate putem spune avea: şomeri 
tineri, 

- absolvenţi de studii superioare, de sex masculin, din judeţul 
Iaşi, din domeniul construcţiilor de maşini, absolvenţi în anul 2001 etc. 

 
Stabilirea cerinţelor de management integrat a 

proiectului 
 
Etapa 1: Programare – Stabilirea liniilor generale şi 

principiilor ce stau la baza selectării domeniului proiectului. 
Etapa 2: Identificare – Analiza problemelor şi nevoilor 

diferitelor grupuri interesate pentru identificarea proiectelor şi acţiunilor 
posibile şi chiar elaborarea unui studiu de pre-fezabilitate/ a unui 
proiect/portofoliu de proiecte. 

Etapa 3: Pregătire (denumită şi proiectare sau formulare) – 
Stabilirea obiectivelor proiectului, împreună cu factorii interesaţi, 
pregătirea propunerii de proiect, inclusiv a indicatorilor de evaluare. 

Etapa 4: Finanţare – Formularea propunerii de finanţare de 
către solicitant şi acceptarea sau respingerea acestei propuneri de către 
sponsor/finanţator. În cazul acceptării, semnarea contractului de 
finanţare. 

Etapa 5: Implementare – Alocarea resurselor planificate în 
vederea atingerii obiectivelor proiectului, executarea activităţilor 
planificate, monitorizarea şi raportarea progreselor, aplicarea măsurilor 
corective necesare (inclusiv ajustări şi/sau modificări de activităţi, 
elaborarea unor propuneri de extindere a proiectului iniţial). 

Etapa 6: Evaluare – Evaluarea, cât mai obiectivă, analizează 
programarea, implementarea şi rezultatele unui proiect în derulare sau 

10

Extras din volumul: Sandu, A., & Ponea, S., & Bradu, O. (2011).
Manager de proiect. Modele operaţionale.

Iaşi, România: Lumen.



Manager de proiect. Modele operaţionale 

finalizat. Scopul evaluării este de a determina relevanţa şi îndeplinirea 
obiectivelor iniţiale, eficienţa dezvoltărilor ulterioare posibile, impactul, 
sustenabilitatea. Evaluarea trebuie să furnizeze informaţii credibile şi 
utile, care să permită atât corectarea deficienţelor cât şi înglobarea 
experienţei acumulate în procesele decizionale viitoare. (Gudănescu 
Nicoleta, 2008: 10). 

 
Orice proiect începe cu o idee care reprezintă în fapt 

o posibilă soluţie la o problemă, o strategie inovatoare, care 
urmăreşte generarea unei schimbări la nivelul grupului ţintă. 
Identificarea problemelor presupune două dimensiuni ce 
trebuie analizate, nevoile şi mediul. 

 
Analiza nevoilor se bazează pe principiul că proiectul nu este 

“lucru de dragul lucrului sau pentru că aşa se poate obţine o finanţare”, ci 
vizează atingerea unui scop. 

Problema avută în vedere poate reprezenta o situaţie sau un 
complex de situaţii care afectează anumiţi oameni, anumite grupuri sau 
întreaga societate, la un moment dat şi într-un anumit loc. 

În munca de identificare a problemei, echipa unui proiect 
confundă frecvent problema reală cu efectele sale.  

O analiză clară a problemei duce la o identificare clară a 
scopului proiectului, iar soluţiile propuse vor rezolva problema. (Manual 
Management de proiect pentru ONG) 

 
Odată identificată problema şi grupul ţintă 

(beneficiarii) căruia proiectul se adresează, o etapă 
semnificativă o constituie analiza mediului intern şi extern, 
corelat cu resursele ce pot fi mobilizate în implementarea 
proiectului. 
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Analiza SWOT 
 
Analiza SWOT reprezintă identificarea punctelor 

tari (S) şi a punctelor slabe (W) ale unei organizaţii, a 
oportunităţilor (O) şi ameninţărilor (T) cu care aceasta se 
confruntă. Acest instrument poate fi utilizat în timpul 
tuturor fazelor ciclului de proiect. 

Metoda analizei SWOT porneşte de la evaluarea 
mediului intern sub forma punctelor tari şi a punctelor slabe 
şi a mediului extern privit ca o serie de oportunităţi şi 
ameninţări. 

Punctele tari reprezintă resursele şi capacităţile ce 
pot fi mobilizabile efectiv pentru atingerea obiectivelor 
proiectului. Se referă la resursele interne atât a organizaţiei 
implementatoare, cât şi a posibililor beneficiari. 

Punctele slabe reprezintă acele insuficienţe sau 
neajunsuri care pot obstrucţiona sau limita îndeplinirea 
obiectivelor proiectului. Se referă de asemenea la resursele 
interne atât ale organizaţiei implementatoare, cât şi a 
posibililor beneficiari. 

Oportunităţile reprezintă situaţiile favorabile, 
elementele pozitive din mediul extern ce pot favoriza 
îndeplinirea obiectivelor. 

Ameninţările sunt constituite de acele elemente ale 
mediului extern, care pun în pericol derularea proiectului şi 
atingerea obiectivelor acestuia. 

Analiza SWOT se realizează de obicei sub forma 
unui proces de brainstorming în care sunt implicaţi atât 
echipa de proiect, cât și (atât cât este posibil) reprezentanţi 
ai beneficiarilor etc. 

Un instrument util în analiza problemelor şi 
stabilirea problemei reale asupra căreia proiectul va interveni 
îl reprezintă arborele problemelor. Acesta constă în 
ierarhizarea diverselor aspecte legate de problemele dintr-un 
anumit domeniu şi stabilirea unei relaţii CAUZĂ - EFECT 
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între diverse probleme. Arborele problemelor este o 
diagramă care reprezintă grafic această relaţie cauză - efect. 

Pentru construirea unui arbore al problemelor se 
impune parcurgerea următorilor paşi: 

- Definiţi situaţia nedorită iniţială, 
- Identificaţi şi listaţi problemele potenţiale / 

interconenctate, 
- Alegeţi o «Problemă de început», 
- Asezaţi ierarhic problemele: 
- Dacă problema analizată este CAUZA pentru 

problema de start, va fi asezată la nivelul INFERIOR în 
construcţia arborelui. 

- Dacă aceasta este EFECT al problemei de început, 
va fi poziţionată la nivelul SUPERIOR 

- Dacă nu este nici cauză nici efect, ambele probleme, 
cea analizată şi problema de referinţă (cea de inceput) vor fi 
amplasate la acelasi nivel în construcţia arborelui 
problemelor.  

 
Obiectivele proiectului 
 
Obiectivele unui proiect, în funcţie de anvergura 

acestora şi de raportarea directă sau indirectă la scopul 
proiectului, pot fi strategice sau operaţionale, generale şi 
specifice. 

Ştefan Cojocaru (2003: 78) clasifică obiectivele 
proiectelor în generale şi specifice. 

Trasarea obiectivelor presupune viziunea iniţiatorului asupra 
modului cum se va prezenta problema după perioada de intervenţie. În 
cadrul acestei etape, este utila delimitarea obiectivelor în: 

- obiective pe termen lung – reflectă modul cum ne propunem să 
rezolvăm problema globală, unde se vor găsi beneficiarii şi ce foloase va 
înregistra comunitatea, societatea pe o perioada mare de timp (3-10 ani), 
obiectivele macro. 
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- obiective pe termen mediu – prin prisma valorilor generale 
afirmate şi urmărite de obiectivele pe termen lung, acestea reprezintă o 
treaptă intermediară în operaţionalizarea obiectivelor (6 luni-3 ani), 
obiectivele mezzo. 

- obiective pe termen scurt – reprezintă ultima treaptă de 
operaţionalizare, iar exprimarea lor trasează activităţile care sunt 
planificate (0-6 luni), obiective micro. (Cojocaru 2003: 79) 

 
Obiectivele pot fi considerate că îndeplinesc 

criteriile SMART (specifice, măsurabile, abordabile, 
realizabile, în timpul afectat derulării proietului) dacă sunt în 
acord cu următoarele definiții: 

SPECIFICE - se referă la o anumită problemă, 
situaţie, rezultat dorit şi din enunţul lor reiese cu claritate 
acest lucru. 

MĂSURABILE - gradul de îndeplinire a 
obiectivelor poate fi efectiv măsurat, cuantificat, la nivel 
cantitativ, sau calitativ, fiind posibilă o apreciere de asupra 
îndeplinirii obiectivului. Măsurarea trebuie să fie posibilă 
prin intermediul unor indicatori de performanţă.  

REALIZABIL - obiectivul să poată fi efectiv atins, 
în perioada de timp şi cu resursele proiectului. 

(Încadrabil în ) TIMP -  atingerea obiectivului să fie 
posibilă într-o perioada dată de timp, cel mult egală cu 
perioada de derulare a proiectului. 

 
Formularea obiectivelor: 
Obiectivele generale reprezintă enunţuri cu privire la 

ceea ce-şi propune proiectul să realizeze în contextul unor 
strategii mai ample la nivel regional, naţional şi european. 

Odată ce obiectivele au fost formulate, următorul pas este luarea 
în considerare a posibilelor căi de soluţionare a problemelor, respectiv 
stabilirea metodei de intervenţie. 
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Formularea obiectivelor, identificarea grupurilor ţintă şi 
dezvoltarea metodei de intervenţie fac parte din determinarea razei de 
acţiune şi planificarea propunerii de proiect (Nicoleta Gudănescu 2008: 
65). 

 
Activitățile proiectului.  
Planificarea activităților din cadrul proiectului 
 
În cadrul unui proiect activităţile se planifică astfel 

încât acestea să răspundă următoarelor întrebări: 
- Ce trebuie făcut? 
- Când trebuie făcut? 
- Unde trebuie făcut? 
- De către cine trebuie făcut? 
- Cum trebuie făcut? 
- Cu ce resurse trebuie făcut? 

Ce trebuie făcut? Răspunsul la această întrebare 
arată ce anume paşi, operaţii, evenimente etc. trebuiesc 
derulate, pentru ca obiectivele să fie îndeplinite.  

Când trebuie făcut? Reprezintă momentul exact 
când activitatea trebuie dusă la îndeplinire, corelarea 
temporară cu celelalte activităţi ale proiectului. 

Unde trebuie făcut? Presupune stabilirea exactă a 
locaţiei unde activitatea se va desfăşura, de exemplu la sediul 
solicitantului, la un beneficiar, într-o altă locaţie etc. 

De către cine trebuie făcută? Stabileşte care din 
membrii echipei de implementare a proiectului vor participa 
efectiv la respectiva activitate. 

Cum trebuie făcută? Se stabileşte o metodologie de 
realizare a fiecărei activităţi în parte. 

Cu ce resurse trebuie făcut? Sunt stabilite cu 
exactitate resursele umane, materiale şi financiare ce vor fi 
utilizate pentru îndeplinirea respectivei activităţi. 

Fiecărui obiectiv îi corespunde cel puţin o activitate. 
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