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MANAGER DE PROIECT
CLARIFICARI CONCEPTUALE

Managerul de proiect este considerat principalul
factor de absorbtie eficienti a fondurilor comunitare.
Ocupatia Manager Proiect este in mod concret prestata de
toate persoanecle care au responsabilitatea de a realiza si
implementa proiecte la nivel operational, atat cu finantare
internd, externd, publicd sau privata.

Standardul ocupational Manager proiect se aplicd la toate
sectoarele social-economice, in care activitdtile se concep §i se deruleazd pe
baza unor proiecte de diferite marimi §i complexitati, indiferent de sursa
de finantare, beneficiar, san organizatia care implementeaza proiectul:
prodecte de dezwvoltare organizationald sau locald, finantate din fonduri
proprit,guvernamentale,  comunitare/  internationale, de tip  fonduri
structurale, 1 eonardo da Vinci, Erasmus, programe-cadru de cercetare-
dezvoltare §.a.

(8O- Manager de proiect).

Proiect, program, propunere de finantare.
Delimitari conceptuale

Termenul “profect’ reprezinta un grup de activitati
pentru realizarea unui scop intr-un cadru de timp stabilit, iar
cel de “program’” — o serie de proiecte ale ciror obiective
contribuie Impreund la indeplinirea unui obiectiv general
comun, la nivel de sector, tard sau la nivel multi-national
(Enterprize 2006). Propunerea de finantare (cererea de
finantare) reprezinti formularul impreuna cu documentatia
aferenta, realizat In functie de criteriile specifice ale unui
finantator si destinat obtinerii fondurilor necesare
implementarii unui proiect.
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O alta aceptiune (Cojocaru 2006:73-76) coreleaza
termenul de proiect cu etapa de proiectare si deci cu
elaborarea unui program si termenul de program cu
implementarea acesteia. i in acest caz, cererea de finantare,
se referd la documentele aferente proiectului care sunt
trimise finantatorului in scopul obtinerii fondurilor necesare
implementarii proiectului.

Specificititi ale proiectelor in contextul
managementului prin proiecte

Proiectul este o secventa bine definita de pasi sau
activititi ce presupune un inceput si un sfarsit clar definite.
Parcurgerea pasilor proiectului au in vederea indeplinirea
unor obiective specifice, masurabile, abordabile, realizabile
in timp (SMART). Proiectele sunt structurate astfel incat sa
utilizeze eficient resursele umane, de timp si financiare care
au fost alocate in mod special in vederea realizarii
activitatilor pe proiect.

Rezultatele proiectului sunt unice, corelate cu
obiectivele generale si cu propriile standarde de calitate si
performanti. Finalizarea proiectului impune existenta unei
plus valori, a unei valori nou create si pe deplin finalizate.
Proiectele urmaresc un plan, au o abordare organizati
pentru a satisface obiectivele stabilite. Un proiect implica o
echipa care sd-1 duci la final.

Scopul proiectului este rezolvarea unei probleme
identificate

Definit uneori ca un tel, o stare doritd, stadiul in care
va ajunge problema (MTS) scopul unui proiect raspunde in
general la intrebarea ce problema dorin sd regolvim, ameliorim, ce
situatie dorim sd inbundtdatim. O definitie clard §i realista a
scopului proiectului, care trebuie sia implice, intotdeauna,
beneficii durabile pentru grupul(urile) tinta (Enterprize
2000: 2).
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Scopul indica stadinl in care va ajunge problema. El trebuie sd
indice rezolvarea  problemei  pentru care se elaboreazd proiectul de
interventie. Enuntul scopului trebuie sd fie clar §i concis §i se referd la
valori generale (de exemply, respectarea drepturilor omului, egalitatea
sanselor in obtinerea drepturilor etc.) (Cojocarn 2003).

Managementul prin proiecte, considerd Marius
Romagcanu, “este un sistem de management cu o duratd de
utilizare limitatd, prin intermediul cdruia se faciliteaza
rezolvarea unor probleme complexe, cu caracter inovational,
de catre specialisti cu pregatire eterogend, constituiti
temporar intr-o retea organizatorica paraleld cu structura
organizatorica formala“.

Scopul proiectului se referd in general la o situatie a
Grupului sau grupurilor tinta. Astfel universitarul iesean
Stefan Cojocaru considerd ca: «Scopul proiectului se refera
la populatia tintd, iar obiectivele sunt specifice grupului
tinti. De exemplu, scopul unui proiect ar putea fi
“reducerea numarului de someri din judetul Iasi”, iar unul
dintre obiective pentru grupul selectat ar putea fi exprimat
astfel: “integrarea socio-profesionald a tinerilor din judetul
Tasi care au absolvit Facultatea de Mecanica in anul 2001
(2003:74).

Grupul tinta

Esential este ca proiectele sau programele si fie
concepute pentru a trata problemele reale cu care se
confruntd grupurile tinta si beneficiarii finali, in asa fel incat
sa raspundd nevoilor si intereselor acestora, considera
autorii Manualului de Managementu! Ciclului de Proiect 2003.

Grupul(urile) tintd reprezinta grupul/entitatea care
va fi afectata pozitiv de proiect si in functie de care este
definit scopul proiectului.
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Populatia tintd este populatia cdreia i se adreseazd proiectul (de
excemplu - somerii, familiile sdrace, copiii institutionalizati, persoanele
dependente de alcool ete).

Grupul tinta reprezintd doar o parte a unei populatii tintd care
este selectat in functie de anumite criterii:

- rdspandire geograficd, varsta, sex ete. Dacd selectam un grup
tintd din populatiile care an fost exemplificate putem spune avea: someri
tineri,

- absolventi de studii superioare, de sex masculin, din judetul
lagi, din domeniul constructiilor de magini, absolventi in anul 2007 efc.

Stabilirea cerintelor de management integrat a
proiectului

Etapa 1: Programare — Stabilirea linitlor generale gi
principiilor ce stau la baza selectdrii domeninlui proiectulus.

Etapa 2: ldentificare — Analiza problemelor si nevoilor
diferitelor grupuri interesate pentru identificarea provectelor si actiunilor
posibile si chiar elaborarea unui studin de pre-fezabilitate/ a unui
proiect/ portofolin de proiecte.

Etapa 3: Pregdtire (denumitd si proiectare san formulare) —
Stabilirea  obiectivelor  proiectului, impreund cu  factorii  interesati,
pregdtirea propunerii de proiect, inclusiv a indicatorilor de evaluare.

Etapa 4: Finantare — Formularea propunerii de finantare de
cdtre solicitant §i acceptarea sau respingerea acestei propuneri de catre
sponsor/ finantator. In  cazul ~acceptirii, semnarea  contractului  de
[finantare.

Etapa 5: Implementare — Alocarea resurselor planificate in
vederea  atingerii  obiectivelor  proiectului,  executarea  activitdtilor
Dlanificate, monitorizarea §i raportarea progreselor, aplicarea mdsurilor
corective necesare (inclusiv  ajustari - §if sau  modificari de activititi,
elaborarea unor propuneri de extindere a proiectului initial).

Etapa 6: Evaluare — Evaluarea, cat mai obiectiva, analizeazd
programarea, implementarea si rezultatele unui proiect in dernlare sau
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[finalizat. Scopul evaludrii este de a determina relevanta §i indeplinirea
obiectivelor initiale, eficienta degvoltdarilor ulterioare posibile, impactul,
sustenabilitatea. Evaluarea trebuie sd furnizeze informatii credibile i
utile, care sd permitd atit corectarea deficientelor cat si inglobarea
excperienter  acummulate in  procesele  decizionale vittoare. (Gudanescu

Nicoleta, 2008: 10).

Orice proiect incepe cu o idee care reprezintd in fapt
o posibild solutie la o problemi, o strategie inovatoare, care
urmaireste generarea unei schimbari la nivelul grupului tinta.
Identificarea problemelor presupune doua dimensiuni ce
trebuie analizate, nevoile si mediul.

Abnaliza nevoilor se bazeazd pe principinl cd proiectul nu este
“lucru de dragul lucrului san pentru ca aga se poate obtine o finantare”, ci
vigeazd atingerea unui scop.

Problema avutd in vedere poate reprezenta o situatie sam un
complex: de sitnatii care afecteazd anumiti oameni, anumite grupuri san
intreaga societate, la un moment dat §i intr-un anumit loc.

In munca de identificare a problemei, echipa unui proiect
confundd frecvent problema reald cu efectele sale.

O analizd clard a problemei duce la o identificare clard a
scopului prosectului, iar solutiile propuse vor rexolva problema. (Manual
Management de proiect pentru ONG)

Odatd identificata problema i grupul tinta
(beneficiarif) caruia proiectul se adreseazd, o etapd
semnificativi o constituie analiza mediului intern si extern,
corelat cu resursele ce pot fi mobilizate in implementarea
proiectului.
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Analiza SWOT

Analiza SWOT reprezintd identificarea punctelor
tari (S) si a punctelor slabe (W) ale unei organizatii, a
oportunitatilor (O) si amenintirilor (T) cu care aceasta se
confruntd. Acest instrument poate fi utilizat in timpul
tuturor fazelor ciclului de proiect.

Metoda analizei SWOT porneste de la evaluarea
mediului intern sub forma punctelor tari si a punctelor slabe
si a mediului extern privit ca o serie de oportunititi si
amenintari.

Punctele tari reprezintd resursele si capacitatile ce
pot fi mobilizabile efectiv pentru atingerea obiectivelor
proiectului. Se referd la resursele interne atat a organizatiei
implementatoare, cat si a posibililor beneficiari.

Punctele slabe reprezinti acele insuficiente sau
neajunsuri care pot obstructiona sau limita indeplinirea
obiectivelor proiectului. Se referd de asemenea la resursele
interne atat ale organizatiei implementatoare, cat si a
posibililor beneficiari.

Oportunitatile reprezintd situatiile favorabile,
elementele pozitive din mediul extern ce pot favoriza
indeplinirea obiectivelor.

Amenintdrile sunt constituite de acele elemente ale
mediului extern, care pun in pericol derularea proiectului si
atingerea obiectivelor acestuia.

Analiza SWOT se realizeaza de obicei sub forma
unui proces de brainstorming in care sunt implicati atat
echipa de proiect, cat §i (atat cat este posibil) reprezentanti
ai beneficiarilor etc.

Un instrument util in analiza problemelor si
stabilirea problemei reale asupra cireia proiectul va interveni
il reprezinti arborele problemelor. Acesta consta in
ierarhizarea diverselor aspecte legate de problemele dintr-un
anumit domeniu si stabilirea unei relatii CAUZA - EFECT
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intre diverse probleme. Arborele problemelor este o
diagrama care reprezinta grafic aceasta relatie cauza - efect.

Pentru construirea unui arbore al problemelor se
impune parcurgerea urmatorilor pasi:

- Definiti situatia nedorita initiala,

- Identificati si listati problemele potentiale /
interconenctate,

- Alegeti o «Problema de inceput»,

- Asezati ierarhic problemele:

- Dacd problema analizati este CAUZA pentru
problema de start, va fi asezatd la nivelul INFERIOR in
constructia arborelui.

- Daca aceasta este EFECT al problemei de inceput,
va fi pozitionata la nivelul SUPERIOR

- Dacid nu este nici cauza nici efect, ambele probleme,
cea analizata §i problema de referinta (cea de inceput) vor fi
amplasate la acelasi nivel in constructia arborelui
problemelor.

Obiectivele proiectului

Obiectivele unui proiect, in functie de anvergura
acestora si de raportarea directd sau indirecta la scopul
proiectului, pot fi strategice sau operationale, generale si
specifice.

Stefan Cojocaru (2003: 78) clasifica obiectivele
proiectelor in generale si specifice.

Trasarea obiectivelor presupune viziunea initiatorulni asupra
modului cum se va prezenta problema dupd perioada de interventie. In
cadrnl acestei etape, este utila delimitarea obiectivelor in:

- obiective pe termen lung — reflectd modul cum ne propunem s
rezolvam problema globald, unde se vor gdsi beneficiarii §i ce foloase va
inregistra comunitatea, societatea pe o perioada mare de timp (3-10 ani),
obiectivele macro.

13

Extras din volumul: Sandu, A., & Ponea, S., & Bradu, O. (2011).
Manager de proiect. Modele operationale.
lasi, Roméania: Lumen.




Antonio SANDU, Simona PONE.A; Oana BRADU

- obiective pe termen medin — prin prisma valorilor generale
afirmate §i urmadrite de obiectivele pe termen lung, acestea repreintd o
treaptd intermediard in operationalizarea obiectivelor (6 luni-3 ani),
obiectivele mez30.

- obiective pe termen scurt — reprezintd ultima treaptd de
operationalizare, iar exprimarea lor traseazd activitifile care sunt
planificate (0-6 lunz), obiective micro. (Cojocarn 2003: 79)

Obiectivele pot fi  considerate cda indeplinesc
criteriile  SMART  (specifice, masurabile, abordabile,
realizabile, In timpul afectat deruldrii proietului) dacd sunt in
acord cu urmatoarele definitii:

SPECIFICE - se referd la o anumiti problema,
situatie, rezultat dorit si din enuntul lor reiese cu claritate
acest lucru.

MASURABILE - gradul de indeplinire a
obiectivelor poate fi efectiv masurat, cuantificat, la nivel
cantitativ, sau calitativ, fiind posibild o apreciere de asupra
indeplinirii obiectivului. Mdsurarea trebuie si fie posibild
prin intermediul unor indicatori de performanta.

REAIIZABIL - obiectivul sa poati fi efectiv atins,
in perioada de timp si cu resursele proiectului.

(Incadrabil in ) TIMP - atingerea obiectivului si fie
posibila intr-o perioada dati de timp, cel mult egald cu
perioada de derulare a proiectului.

Formularea obiectivelor:

Obiectivele generale reprezinta enunturi cu privire la
ceea ce-si propune proiectul sd realizeze in contextul unor
strategii mai ample la nivel regional, national si european.

Odatd ce obiectivele an fost formmulate, urmdtornl pas este luarea
in considerare a posibilelor cdi de solutionare a problemelor, respectiv
Stabilirea metodei de interventie.
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Formularea obiectivelor,  identificarea  grupurilor  tintd i
dezvoltarea metodei de interventie fac parte din determinarea razei de
actiune §i planificarea propunerii de proiect (Nicoleta Guddanescu 2008:
65).

Activititile proiectului.
Planificarea activitatilor din cadrul proiectului

In cadrul unui proiect activititile se planifica astfel
incat acestea sa raspundad urmatoarelor intrebari:
- Ce trebuie facut?
- Cand trebuie ficut?
- Unde trebuie ficut?
- De catre cine trebuie facut?
- Cum trebuie facut?
- Cu ce resurse trebuie ficut?

Ce trebuie ficut? Raspunsul la aceasta intrebare
aratd ce anume pasi, operatii, evenimente etc. trebuiesc
derulate, pentru ca obiectivele si fie Indeplinite.

Cand trebuie facut? Reprezintd momentul exact
cand activitatea trebuie dusa la 1indeplinire, corelarea
temporara cu celelalte activitati ale proiectului.

Unde trebuie ficut? Presupune stabilirea exacta a
locatiei unde activitatea se va desfasura, de exemplu la sediul
solicitantului, la un beneficiar, intr-o alta locatie etc.

De citre cine trebuie fiacutd? Stabileste care din
membrii echipei de implementare a proiectului vor participa
efectiv la respectiva activitate.

Cum trebuie facuta? Se stabileste o metodologie de
realizare a fiecdrei activitati in parte.

Cu ce resurse trebuie ficut? Sunt stabilite cu
exactitate resursele umane, materiale si financiare ce vor fi
utilizate pentru indeplinirea respectivei activitati.

Fiecdrui obiectiv ii corespunde cel putin o activitate.
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