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Capitolul I. Consideratii generale

Sec;iunea 1. Nogiunea de franciza

Desi multi autori au afirmat cd franciza o
avem datorita poporului american, se pare totusi cd
radacinile acestui contract s-au gisit in perioada
Evului Mediu in Franta. In limba francezi cuvantul
franchise avea semnificatia unui drept sau a unui
privilegiu, iar in limba englezd are intelesul de
autorizatie sau licenta.!

Franciza trebuie mai iIntai definitd din
perspectivd economicd, cea mai in masurd sa ofere o
imagine fidela a ansamblului de operatiuni comerciale
menite si dezvolte o activitate economici francizata.
Functia definitorie a francizei constd in aptitudinea
acestela de a transpune pe o piatd, in aceleasi
circumstante, o afacere care a avut succes pe o alta
piata.?

Esenta economica a procesului de francizare
reprezinta acel ansamblu de tehnici §i operatiuni

1 Toan Macovei, Alexandru Amititeloaie — Contractul de francizd —O
SJormuld care poate garanta succesul in afaceri, Editura Candy, Iasi, 2000,
pag.15.

2 Gheorghe Gheorghiu, Gabriel N. Turcu — Operatinnile de franciza,
Editura Lumina Lex, Bucuresti, 2002, pag. 7.
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comerciale prin care detinitorul afacerii de succes
autorizeaza un alt comerciant sa inceapd o afacere,
identica cu a sa, impartasindu-i experienta acumulata
si lasandu-1 sa foloseascd insemnele sale comerciale.?

Primele incercdri de definire a francizei au
fost facute in Franta unde printr-o hotirare a Curtii
de Apel Paris din 1973, se definea franciza intr-un
mod lacunar: un contract prin care o intreprindere concede
catre intreprinderi independente, in schimbul unei redevente,
dreptul de a se prezenta sub denumirea lui sociald §i sub
emblemele sale pentru a vinde produse san servicii. Acest
contract se insoteste, in general, de asistentd tehnicd.*

Ulterior au apdrut alte Incercdri de a defini
notiunea de franciza, astfel in Codul deontologic al
francizei din 1987 s-a inserat urmatoarea definitie:
metodd de colaborare intre intreprindere, francizornl, de-o
parte §i una  sau mai multe intreprinderi beneficiare, de
cealaltd parte. Ea implicd pentru francizor: proprietatea sau
dreptul de folosintd asupra insemmnelor de atragere a clienteles,
mdrel de fabricd, de comert, de serviciuy embleme, denumirea
Sociald, numele comercial, alte semmne si simboluri, logos-uri;
detinerea unei experiente, a wunui know-how; o gamd de
produse i/ sau servicii. 5

In dreptul american, franciza a rimas atagatd
contractelor de distributie. Fa este privita ca o
conventie care ofera unei parti dreptul de a distribui,

3 Ibidem, pag. 8.
4 Ibidem, pag. 8.
5> Gheorghe Gheorghiu, Gabriel N. Turcu — Op. ¢ir., pag. 9.
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a vinde, a furniza bunuri, servicii sau facilitati, intr-o
zona determinata.®

In sistemul de drept romanesc, franciza a fost
definita din punct de vedere legal, prima dati in
1997 prin O.G. 52 privind regimul juridic al francizei,
publicatd in Monitorul Oficial nr. 224/ 1997. Iata
cum arata prima noastrd incercare legislativa: franciza
este un sistem de comercializare a produselor, serviciilor si
tehnologiilor, bazat pe o colaborare stransd si continud intre
persoane fizice i juridice, independente din punct de vedere
financiar, dreptul de a exploata o afacere, un produs sau un
servicint. 7

Datoritd carentelor prezentate de aceasta
definitie, prin Legea nr. 79/ 1998 definitia francizei a
fost din nou modificatd si completata, astfel franciza
reprezinta un sistemr de comercializare — bagat pe o
colaborare  continud intre  persoane  fizice §i  juridice,
independente din  punct de vedere financiar, prin care o
persoand  denumitd  francizor, acordd wunei alte persoane,
denumitd beneficiar, dreptul de a exploata saun a dezvolta o
afacere, un produs, o tebnologie san un servicin.® Aceastd
definitie este de asemenea lacunara, lasand pe
dinafard know-how-ul tehnic si/sau comercial,
asistenta tehnica si comerciala, folosinta de catre

¢ Ibidem, pag. 9.

7 Art. 1 lit. a) O.G. 52/ 1997 privind regimul juridic al francizei,
publicatd in Monitorul Oficial, Partea I nr. 224 din 30/08/2007

8 Legea nr. 79/1998 pentru aprobarea O.G. nr. 52/1997 privind
regimul juridic al francizei.
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beneficiar a insemnelor de atragere a clientelei
francizorului.

Doctrina s-a ocupat de definirea contractului
de franciza intr-o maniera mult mai cuprinzitoare,
astfel incat si se poatd diferentia de alte contracte —
de distributie, de licentd, de cesiune. Astfel, dupa unii
autori, franciza este consideratd o formi de
colaborare, stabilita prin contract de catre cele doua
parti (francizor, francizat), prin care prima parte
autorizeaza pe cea de-a doua sa vandd un anumit
produs sau serviciu sub semnele mdrcii sale si ale
celorlalte semne distinctive (hume comercial, firma),
precum si folosind sistemul de vanzare sau prestare a
unor servicii. ?

Intr-o altd formulare, contractul de francizi
este operatiunea prin care o persoand, franchiser,
acordd unei alte persoane, franchisse, concesiunea
unei marci de fabrica precum si ansamblul de metode
si mijloace de comercializare, care si asigure
exploatarea si gestiunea in conditii de rentabilitate!?,
in schimbul unui pret ce constd intr-o suma de bani
initiald si o redeventd, franchise free, ce se acorda
periodic!l.

9 Ana L. Ristea, Theodor Purcirea, Constantin Tudose — Distributia
marfurilor, Editura Didacici si Pedagogicd, Bucuresti, 1996.

10 Toan Macovei — Dreptul comertului international (vol. 1), Editura C.H.
Beck, Bucuresti, 2009, pag. 54.

11 Mircea N. Costin — Drept comercial international, Editura Dacia, Cluj-
Napoca, 1987, pag. 188.
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O alta incercare de a defini contractele de
franciza subliniaza esenta acestora, astfel acordurile
de franciza constau esential, in licentierea drepturilor
de proprietate industriald sau intelectuala relative la
marci, embleme sau know-how care pot fi
combinate cu restrictii asupra livririlor sau
cumpdrarilor de produse. 12

O altd lucrare de specialitate rezuma functia
principala a francizei, a franciza inseamna a permite
altora sd reuseascd cum noi am reusit, a reitera o
reusita.!?

Putem conchide «c¢a franciza reprezintd
operatiunea economico-juridicd prin  care un
comerciant, francizorul, persoana fizicd sau juridica,
ce detine in proprietatea sa o serie de bunuri
corporale sau incorporale asigurd posibilitatea unui
alt comerciant sau mai multora, francizati, si fabrice
sau sa comercializeze sub marca primului, folosind
know-how-ul si beneficiind de asistenta tehnicd si
comerciala, operatiune ce are la bazd un contract
incheiat in acest scop, unde pdrtile au o serie de
drepturi si obligatii specifice, aflandu-se intr-o
permanenta independenta reciproca. !4

12 Philippe Bessis — Le contract de franchisage, Editura 1.G.D.].,
Paris, 1992, pag.17.

13 Jean M. Leloup — La franchise: droit et pratique, Editura Delmas, Paris,
1991, pag.27.

14 Dan — Alexandru Sitaru — Contractul de francizd in dreptul intern §i
comparat, Editura Lumina Lex, Bucuresti, 2007, pag. 10.
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Sectiunea 2. Originea gi evolutia
francizei

Franciza a strabatut un drum lung in timp si
spatiu, atat de lung incat si-a pierdut originea. Autorii
sunt departe de a avea o conceptie comuna, insa
elementul cu care sunt de acord este faptul ca
franciza s-a dezvoltat si diversificat in Statele Unite
ale Americii.

Multd vreme s-a sustinut ca originea acestui
procedeu de distributie a marfurilor §i a serviciilor
afirmat sau cunoscut sub denumirea de francizd sau
franchising, s-ar afla in practica americana a anilor
1950, considerandu-se a fi o inovatie realizata sub
presiunea legislatie antitrust.!>

Nasterea francizei in America este marcatd de
initiativa firmei General Motors de a-si crea o retea
de comercializare in regim de franciza, deoarece legea
antitrust i interzicea acesteia sa detind garaje pe
intreg teritoriul S.U.A..

Cercetidrile efectuate cu privire la imprejurarile
nasterii acestui fenomen ne conduc in Franta, in
perioada Evului Mediu. Cuvantul francez franchise
semnifica In acea perioadd concesionarea unui drept,
a unui privilegiu. In Evul Mediu, localitatea care
dispunea de dreptul de libera circulatie a persoanelor

15 Joan Macovei — Op.cit., pag.304.
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si bunurilor ce o tranzitau purtau titulatura de
franchise. 10

Limba francezid veche a continut cuvantul
francher ce semnifica acordarea, concesionarea unui
drept, oferirea unei autorizatii, renuntarea la o
obligatie. Seniorii ofereau scrisori de franciza
pesoanelor ce locuiau In orasele medievale!”.

Dupa aceastd perioada, despre franciza nu se
mai pomeneste nimic, termenul evaporandu-se din
limbajul si izvoarele vremurilor ulterioare.

In 1929, fabricantul francez Pingouin ia
hotararea si-si creeze o retea proprie de distributie a
produselor sale create din land. Astfel, Pingouin
reinvie operatiunea de francizd, fiind considerat cel
mai vechi francizor francez. 18

Inainte de al doilea rizboi mondial, apare
reteaua Rodier, iar dupd cel de-al doilea rizboi
mondial au aparut retelele Prenatal, Phildar, Natalys,
apoi dupid 1960, retelele Roche-Bobois, Prenuptia,
Andre, Simone Mabhler si, in special, dupa 1970 retele
imporatante ca Eram, Courreges, Novotel, Yves
Rocher, Mercure; de asemenea, a luat nastere
Federatia Franceza de Franciza. 1°

16 Mariana Jugdnaru — Franciza — aparitie §i evolutie, Revista Tribuna
economica nr.21, 1997, pag.12.

17 Mariana Jugdnaru - Op. cit., pag.12.

18 Mendez Max, Lehnisch Jean-Pierre — La franchise commerciale,
Editura Presses Universitaires de France, Paris, 1984.

19 Hubert Bensoussan — Le droit de la franchise, Editura Apogee, Patis,
1997, pag.11.
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